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| “El principal motivo que ha

h | movido a las entidades financieras
.-,:_-_ v espaiiolas a la gestion activa y
= i explicita del Riesgo Operacional,

ha sido la aparicion de un nuevo
entorno regulatorio”.

PWC, encuesta Espania 2002
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o ler Documento Consultivo

Nugvas adecuaciones de Capital

sugiere requerimientos al
g Riesgo Qperativo

olerminado en 2003
Entra en vigor 2006

mismo

2001

Requerimientos acapital ;909 @2% Paquete Consultivo
por Riesgo de Mercado Nuevo Acuerdo de Capital Basilea ll

Incluye cargos por

Requerimientos a capital RE v Riesgo Operativo
por Riesgo de Credito oProyecto Preliminar
992 RIESGO OPERATIVO

1988 37 S Acuierdo de Basilea

Implementado

El Comité de Basilea para la Supervision Bancaria fue conformado en 1974, para
promover la estabilidad operativa de la los bancos.

equlatorio del Riest
I Nuevo Acuerdo de Capital de Basilea  (Basilea )

EI Marco de adecuacion del Nuevo Acuerdo de Capital esta fundamentado en 3 pilares:

")

L

©Requerimientos de Capital Minimo.
Proceso de revision y supervision de ese capital minimo .
4 Disciplina de Mercado.

La adopcion de estos tres pilares lograran un mayor nivel de solidez y estabilidad del
sistema financiero, por lo cual se enfatiza la conveniencia de ponerlos en practica.

Los “principios” buscan implementar un sistema moderno de gestion y supervision
integral y preventivo, que responda a las exigencias que impone el actual
dinamismo de los negocios financieros, con una gestion “riesgo-sensible ™.




.. Balancear Ia suficigncia de capital con la capacidad de la gestion de riesgos,
fomentando un ambiente de sensibilidad al riesgo.

RIESGO  CAPITAL

El objetivo es MEJORAR las tecnicas de administracion de riesgos, aun cuando
su medicion no alcance lo optimo en exactitud.

equlatorio del Riest

BYIE} Pilar 1 : Requerimientos de Capital Minimo..

‘x:rx'{_-i.:;—‘ . . . P . o
e /L Garantizar cierta liquidez ante pérdidas inesperadas.  Permitiendo una
v . confiabilidad para competir en el sistema bancario sin importar el tamafio de
|a institucion.

Los bancos podran tener un “perfil de riesgo” que podria ser revisado
tanto por sus clientes como por los inversionistas, como un indice de competitividad.




BYIE] Pilar 1 : Requerimientos de Capital Minimo..

2w 5 Ampliar 1a perspectiva de adecuacion de capital, de acuerdo a varios
| . enfoques de medicion de los riesgos existentes, y la incorporacion de un
NUevo riesqo... El riesgo Operativo.
==

' sl RIESGO DE CREDITO : Ahora variable y mas complejo
4,0' ) " (3 nuevos enfoques de MEDICION )
v Xy §.o RIESGO DE MERCADO : Cambios leves.
2 Fe RIESGO QPERATIVO : Nuevo, varible y con 3 enfoques
' e medicion.

* Se mantiene el Minimo de 8%

Capital Total
; Py . - — = 8% Minimo
Riesgo Crédito + Riesgo Mercada ¥ Riesgo Operativo

BYTEN Pilar 1 : Requerimientos de Capital Minimo..
—“ . Definicion del Riesgo Operativo:

e @ “Riesgo de pérdidas resultantes de procesos internos inadecuados o
' defectuosos, personal. sistemas o como resultado de acontecimientos
externos”

g

© Los riesgos de Negocio, Estratégico, de Liquidez y de Reputacion quedan
expresamente excluidos”

“El Riesgo Operativo no representa un riesgo nuevo, Sino un
riesgo antiguo con un enfoque renovado”




*,ﬁ o . Los supervisores bancarios deben exigir que los bancos implementen un

w, Sistema eficaz para: —
sidentificar, ,
onedir, .y

smonitorear, ! i .

econtrolar, x i i

oy mitigar

los riesgos operativos como parte de un enfoque integral para Ia gestion de

r1esgos.

Los bancos podran tener un “perfil de riesgo” que podria ser revisado
tanto por sus clientes como por los inversionistas, como un indice de competitividad.

BYIE} Pilar 2: Proceso de revision y supervision

A=

equlatorio del Riesq

3" 8 e Los supervisores deben Ilevar a cabo, de manera directa o indirecta, una
«, evaluacion periddica independiente de s

estrategias,
politicas,
procedimientos
y practicas
e un banco que s relacionan con Ios resgos operativos. :
Los supervisores deben garantizar la implementacion de mecanismos eflcaces
de reporte que les permitan mantenerse informados de los avances en los

bancos.

Los supervisores podrdn examinar los sistemas del banco para monitorear e informar
las exposiciones al riesgo operativo y otras consideraciones de la calidad de los
datos..




"
LBYE] Pilar 3: La Disciplina del Mercado

* R ; ) . . .
P 'F Los bancos deben dlvul(?ar informacion suficiente para permitir que los
” participantes del mercado evallen su exposicion al rigsgo operativo y la

calidad de su gestion de Riesgos.

b W
f

El Comité Basilea considera que la divulgacion publica de informacion de manera
oportuna y frecuente por parte de los bancos puede llevar a una mayor disciplina de
mercado.

Taxonomia y Medicidn del Riest

Taxonomia y Medicion

“El Riesgo Operativo es un animal
raro y debe ser tratado como tal..

* Muchos arios de historia no ayudan
a predecir el futuro...

*Los modelos estadisticos pueden
crear una ilusion de “tener todo bajo
control™”

Credit Suisse Group, 2002




Taxonomia y Medicion del Riesgo Ope
........ Riesgo Operativo..

Globalizacion

*  Crecimiento de los medios electronicos
o Fusiones y Adquisiciones a gran escala
*  Mayor automatizacion tecnoldgica

*  Mayor oferta en proveedores de servicios
eios | Incremento del Outsourcing

o Complejidad y cobertura de productos

*  Crecimiento de los voldmenes de negocio

\* Regulaciones y normativas

El efecto del riesgo CRECIENTE se manifiesta en pérdidas directas o
indirectas!!

o N

 SISTEMAS

A

\ 4

P

PROCESOS

o(lasificacion, para facilitar la recoleccion tipica de casos de i \Ié’

pérdidas semejantes, logrando el mayor nivel de
granularidad  posible. ¢ o 2B

olas pérdidas son clasificadas en niveles por Unidad de Negocio :

Basado en 8 Unidades de Negocio Bancario éingles L0B):
Nivel L: 7 Tipos de Eventos de pérdidas...

Nivel 2 21 Categorias por cada Tipo de Evento...
6 posibles Efectos por cada Categoria....

Estos fueron los resultados de la estudio del andlisis de impacto 2, con retro-
alimentacion, de los bancos participantes: !!




© Banca Corporativa

o Negociacion y Ventas

o Banca Minorista

© Banca de Empresas

© Pagos y Liquidaciones

© Servicios a Sucursales y Filiales
© (estion de Activos

o |ntermediacion Minorista.

Es tacito que puede haber combinaciones !!

Taxonomia y Medicidn del Riesy

T Categorias de Eventos de Perdidas. .. (tipologia de riesgos)

Organizadas para tener la mayor cobertura del mercado financiero.

© Fraide Interno (actos internos)
o Clientes, Productos y Practicas Comerciales
o Précticas de Empleo y Sequridad laboral

@ Ejecucion, Entrega y Gestion de Procesos

PERSONAS

RIESGO PROCESOS
OPERATIVO SISTEMAS
EXTERNOS

o Interrupeion de Operaciones o Fallos de Sistema

o Dafios 0 Pérdidas de Activos Fisicos

© Fraude Externo (actos externos)

E Pueden surgir modificaciones dada que el acuerdo aun es parcial !!!




Taxonomia y Medicion del Rie:

J

BYIE] Clasificacion para todos los eventos y categorias...

LOB : BANCA MINORISTA

Tipologia Tipo de Evento ( Nivel 1) Categoria de Evento ( Nivel 2)  Definicién Ejemplos
Fraude de Empleados /

Actividades Maliciosas / Act.
[PERSONAS |Delictivas Colusion

Involucra usualmente la participacién de un
empleado en que facilita la ejecucion del
fraude.

. Cobro de cheques alterando el # de
telefono registrado
.Reducir la tasa en el calculo de

intereses ;.Retiro de cuentas de ahorro

de fallecidos ; .Alteracion de datos en
Obtener dinero por engario o falsedad; robo |general que afecten los intereses del
Peculado (apropiacion indebida, directo a cuentas de cliente . banco.

Ocasionar problemas o pérdidas al banco
en perjuicio de la imagen de la institucién y
enriquecimiento del empleado. (robo de Robo de puntos o millas ; robo de libretas}
Sabotaje deliberado (reputacion del |puntos o millas, robo de libretas o tarjetas |en blanco ; robo de tarjetas de debito en
banco) de debito al cliente) proceso de reemisién o entrega
Involucramiento, facilitamiento o favorecer
loperaciones con fondos de origen o destino JCaptacion poco calificada de fondos por

inconveniente a la institucion y favorable parte de los ejecutivos de cuenta,
Lavado de Dinero ) leconomi al lobteniendo comisiones por resultados.

Extraccion de EFECTIVO, para fines de Reversiones de operaciones en efectivo ;
Robo o maluso fisico (efectivo) apropiacion o utilizacion con fines de lucro. |Jineteo de fondos

Robo de Software, estrategias,

pr imientos o ventajas itivas. Ej.

Venta de listado de clientes VIP, de Venta de listado de clientes VIP ; Venta
Robo de Propiedad Intelectual cuentas inactivas. de listados de cuentas inactivas.

Cambio de l6gica en programas para afectar|

la imagen o finanzas. ( discrepancia fuente [Discrepancia de fuente vs. objeto ;

vs. objeto, aplicacion de notas de credito aplicacion de notas de credito alteradas
)

Fraude de p (multiplicadas por X)
Casos de fraude relacionados con Permitir mas de X cantidad de extornos
Otros empleados diarios.

Este esquema permite el registro y acumulacion historica de datos....

Taxonomfa

BYTE edicion del Riesgo Operativo..
El objetivo de la recoleccion de datos de pérdidas es:

© |dentificarlos por Unidad de Negocio iy
o |dentificar las aproximaciones a Perdidas Esperadas s
o |dentificar las aproximaciones a Perdidas Inesperadas ~ —~"
o |dentificar la Frecuencia de los eventos '
o |dentificar la Severidad de los eventos

Esto lograra como resultado los “Indicadores de Exposicion a
Riesgo ™ necesarios para el calculo de capital requerido.




Taxonomia Y Medicion del Riesy
BYIE] Enfoques para el calculo de capital regulatorio..

Tomar capital dado por la industria

Descendente (top-down) Asopiar el capit_al a_I rigsgo _
Designar a que instituciones aplica

Enfogue Basico ~ (BMA) )
R

' ¥ g

Enfoque Eggéndék (SWR) ~ 2 ;*2--;5

SO - o

Identificar cada riesgo

Ascendente (Bottom-up) ~ Medir suimpecto
Derivar capital segdn impacto

Effonue Avanzado (AN

“El Comité ha acordado reducir el 20%, de capital requerido a 12%, luego de los
resultdos del QIS.”  fuente : Comité de Busilea:. Working Papen

Taxonomia y Medicion del Riesgo

BETEL  £I Enfoque Bsico
Kans = EI*a

Donde:
Kawa = TeQUErimiento de capital resultante

EI = “indicador de exposicion” para toda la institucion, basado en los ingresos
totales (Gross Income, usado como relacion de Tamafio de la opera cion / Exposiciona riesgo).
a = Valor “Alfa” fijado por la Supervision, por ahora es un 15%.

“Las propuestas iniciales sugerian un “alfa” de 30% de los Ingresos Totales,
aceptando propuestas a considerar del 17% al 20%"”

Sfuente : Comité de Basilea Working Paper




BTEL | Enfoque Esténdar

KSMA W S(EII-8* b1-8)

Donde:
Keua = requerimiento de capital resultante
El “Indicador de exposicion” cada una de las 8 Unidades de Negocio

b = Valor “Beta” fijado por la supervision, relativo al capital requerido por los
ingresos totales de cada unidad de negocios.

“Los resultados de QIS arrojan un “beta” entre el 11% al 20% de los

Ingresos Totales, variable por Unidad de Negocios”
Sfuente : Comité de Basilea Working Paper

Taxonomfa y Medicion del Riesg

BYTE]  El Enfoque Avanzado
K ma= SEL*PE*LGE *g,)

La Supervision especifica un “Indicador de Exposicion (EI) para cada combinacion de Unidad
(e Negocio - Tipo de Pérdida.

El Banco mide [a probabilidad de cada Envento de Pérdida (PE) y Ia pérdida ocurrida en cada
evento (LGE) para cada combinacion de Unidad de Negocio - Tipo de Pérdida.

La supervision aplica un “gamma” para generar el requerimiento de capital por unidad de
Negocio.

La sumatoria de los factores anteriores produce el requerimiento total de capital.

“La preferencia del enfoque avanzado resulta de los aliorros potenciales de capital
asociados a este enfoque; asi como de las mejoras asociadas a los procesos de
gestion..”  fuente : Banca espafiola segiin PWC




3
BYIE] Roflexiones. .

© Enfoques Basico y Estandar son simples, pero no son “riesgo-sensibles™ por dar “una sola falla
para fodos”™. Ho incentivan La gestion apropiada del riesgo operativo.

[akonomia y Nedicign del Riesqo (perative

© | enfoque Avanzado requiere de esfuerzos adicionales para implantarse, pero refuerza los
principios de administracion de riesgos permitiendo un calculo de capital mas afinado.
El capital es sensible al riesgo
Es Flexible, utiliza mediciones infernas del mismo banco y externas.
Retribuye La inversion en controles al reducir el riesgo operativo
Ho es un “impuesto™ al capital.

© [ Requerimiento de Capital se afina a medida que la industria mejora la
medicion, monitoreo, y mitigacion del riesgo operativo.

Lsiado Actual del Riesgo Dperative

£stadp Aetval

“El cambio es inevitable, , por
ende debe iniciarse cuanto antes el
desarrollo de la medicion y la
creacion de infraestructura y
organizacion para la gestion del
Riesgo Operativo™.

Credit Suisse Group, 2002
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Estado Actual del Ries

El progreso......un consenso.

Basilea supone un punto de partida basico para una homogeneizacion de criterios y un marco de referencia
para analizar el grado de avance de las entidades financieras en la gestion de este riesgo....

Definicion utilizada por las entidades espafiolas

o i

definicidn
Definicion
o 1]
distinta

0% 10%  20%  30f  40%  50% eO0% FO%
o Respuestas

Fuente PWC -2002




Estado Actual del Riesg

BYIE L0S motivos para s gestion....

Se tiene como premisa que los mercados son disimiles en su comportamiento y exposicion al riesgo...

100¢

PriOJidad
€ 507
Repuestas

Proteccion del Conciencia de la Reduccion de Mejorar la Proteccion de la

Valor del Importancia del pérdidas Capacidad de Imagen piblica
Accionista Riesqo Operativo f@ﬁ- Produccion

Fuente: ISDA y BBA

EI marco regulatorioy reduccion de pérdidas son los motivos para ponerle énfasis...

Motivos de mejora en la Gestion del Riesgo Operacional

Motivos regulatorios

Interés creciente en el Riesgo Operacional

Control y reduccidn de pérdidas operacionales

Paso siguiente tras Riesgo de Mercaclo v Riesgo
de Crédito

Concienciacisn de la Alta Direccidn

!
Biisqueda de ventajas competitivas

Requerimientos de auditorfa

Otros

T

i
!
!
!
!
|
T
[}

|
|
i
T
4

T 1
4] 2

I W Frimer Motiva H Segundo Mative O Tercer Motiva__|

Fuente PWC -2002




Estado Actual del Riesg

La gestion de sequros representa la forma tradicional de enfrentar riesoos...

L)

Gl dle desapmsllo en la peslicin del Ih,-n..:_;nﬂp;rmluml

Pl
rala

i
=

Giesiidi de los sepures de o enficlad

Corv i=nciacion y lammacion sabee RO

o

=

Seguimierik dhe e lilira TR warulea

Asipnaciin oe ks organ izativos v ey s abilicksle

[hadin kishn g i shticas el RO

Mool o cle riesges y periil de RO en T organizackn

Siitamma do infemacin comisionto dal RO

Sistema de indicadares del R
Inte=zrac ion dle Biespos (O BT v ER)

windicivan y cuantficaciin del B0

Sistema de Mubo-eva baciones

g

Mamnacion e capial

bkl

Sistema de rebribbucidn ligada a la gestidn d=l RO

Fuente PWC -2002

La mayor expectativa de mejora esta en reducir las pérdidas operacionales...

Principales mjoras esperacls de la Gestion del Besge Operacional

Rechich las peticlidas por fallos opemcionakes

cumplimienkode nomaiha ¥ requrimienics del
sy R

At poran Lol i e saridci o
Reduccien en ks fallos de conual

sk mompk comtame sabie o B0

Cpiinmilesr ol guess o oomcdes i 1a .lﬁlrgl.:
Proeccidn ol vabor para kos accioni sics

W o | e imacion okl RO

Increaene ol roneciriemo o R

s oar |5 g dn ce ke segnce

|l||..r-n.\-..-... W eoinch Msorn O b Pegora |

Fuente PWC -2002




ES necesario coordinar un gran nimero de unidades organizacionales dada la amplitud del
alcance del Riesgo Operativo.. Administrando el cambio. ..

Iniroducir una culwrm del RO en b Emidad

Mavares retos en la implantacion del Marco de Gestion del Riesgo Operacional
i ;

Coopeinpekin con las fpckeres e

conirnl exisenes

Camblar ks fluje de infomzcién o craar nuesos
ciroutes de irfamacian

Geztianar o RO ssin s polhices

seribaekon de la Als Direccidn 'lklrl.ll.ll 5

e megocio

Consaguir una doiacltn presipesiana v

A F ||-" 1AC UFE0s

Implemrmmniar un lenguage comin de BO

Fuente PWC -2002

Es esta la radiografia de su institucion.... Fraude y Control Interno ?

Calegirias do Riesgo mis imporianies poe Frecueicia
e

Fraude Fxamo A
Clienim, Prochicios y Pucices Comepcpbes

Inamupaas de Operackones o Fallos del Skeema

Efeickin, Enmeday Geshitan ol froesos
Frawcks Inik e
Cxaftis 3 Acihes TEIDOs

Pitistioas cho Bl y Seguriclad Laborsd

T e s e i i [

il
W Frinsa Caegonn, [l 5suureds Casgoria nT-r\--n'_Jlu.L_-u'J_I

Fuente PWC -2002




En EUA aproximadamente el 27% de los fraudes se cometen hoy contra bancos,
29% contra individuos, 21% contra empresas y 19% gobierno y otros..

lienies, Produccs v Prlciicas Coneciakes

Franck vioms

Fauck inienme

Efaciician, Ensragn v Cesd dn chs Piooisce
Insnpekin e Operaciorss o Fallo del Shema

DOanis o A0 ki e

Puicicas e Enplen v ssguiidad Liboral

1
H
|
|
|
T

i

1
q

P irrmia Calegona Segunda Cakgon Tunoera Cabagon

Fuente PWC -2002

De acuerdo al Estudio de Impacto (QIS 2 ) de Basilea, cual es la severidad ....

Interrupcicn de Operaciones o Fallos del Sistema — 5,32%
Ejecucian, Entrega v Gestion de Procesos 41,99%

Fuenie: Bank for Imematicnal Saulemens

Tipologia de Riesgos Frecuencia Severidad
Fraude Interna 2720 10,66%
Fraude Externo 36,399, 20,329,
Clientes, Productos y Pricticas Comerciales 6,39%
Pricticas de Empleo v Seguridad Labaral 2,71%
Danos a Activos Fisicos 4, 48%

Banco Internacional de Acuerdos (BIS)




La vulnerabilidad es mayor en algunas unidades de negocio ...

e b e | Riesgo O pe raciomal e e unidades de negocie

Harcn Mirminsda
Eanca de Empresas
MemochCdn vivamas
Servicine a Sucurmikes y Filakes
sl i i e
Gt 41 i ArHvOS

Pagos ¥ Lintickcinnss

Fanea Corporing

Fuente PWC -2002 (1=minimo impacto y 5 = mayor repercusion)

Estado Actual del Ries
Distribucion del Riesgo Operativo en la Banca..

La vulnerabilidad es mayor en algunas unidades de negocio ....Enfoque de Basilea (QIS2)

b

Unidad de Negocio Severidad Frecuencia
Banca Corporativa 7. 4% 2,9%
Negociacidn y Ventas 19.1% 4,9%
Banca Minorista 39.4% 67 4%
Banca de Empresas 22,9% 13,2%
Pagos y Liquidaciones 4,8% 7 0%
Servicios a Sucursales y Filiales 2,2% 1,8%
Cestion de Activos 2,1% 1.6%
Intermediacian Minorista 2,1% 3,9%
Fuente: Bank for International Setlements

Banco Internacional de Acuerdos (BIS)




Estado Actual del Riesg

L)

Estructura Organizativa. ..

Las entidades deben desarrollar o crear una unidad independiente responsable del Riesgo Operativo...

Existencia de un area mdependiente de gestion del
Hiesgo Ohperacional

R . gj

B et en desarollo

mNe

Fuente PWC -2002

Auditoria, Operaciones y Sistemas..
Auditorfa Interna tiene el papel de verificar el cumplimiento de los procesos de gestion del riesgo, pero no
propiamente del mismo.

Linkclades pwabicradas o la s L el Rhesgn Cipadacienal

Swackicaia Iniema 0" %N

Eack (hice / Operadiones
Tecreskorga (IT

Clepsa tamonts de Rissga Cperaciora |
Compliance ! Regulaciin

Seguros

Hecurses Humanos

e [i 2 .
E Prirea Caiegoeis i\'ml da Caagnrka E Termora [ Jlr\-p’n'.l

Fuente PWC -2002




Identificar, medir, monitorear y controlar el riesgo, asi como disefiar ¢ implantar metodologas .

Funciones de la Unidad de Riesgo Operacional

Identificar, medir, monitoreary controlar el RO
Disefovimplantacicn de la metodologra de gestidn del RO

Disefcyimplantacicn de un sistema de reporting por RO

Definir politicas y procedimientcs de gestion del RO

0% 109 209 309% 40% 500 60% 70% 80%

Fuente PWC -2002

Tradicionalmente las entidades integraban dicha nidad a la Direccion de Auditoria Interna, por tratarse
del &rea més propensa y familiarizada del entorno de controles operativos..

Modelo Organizativo de la funcién de
Riesgo Operacional

1% B Centralizada reportanda
ala Direccidn de Riesgos

HE Centralizada, pero
reportando & la
Direcrian de Auditorfa
Interna y Contral

O Ambas, unidad central v
personal especializado
en Imeas de negocicf
unidades de negocio

Fuente PWC -2002




EI Comité de Basilea reconoce que puede tener Ia responsabilidad inicial del lanzamiento y desarrollo,
sobre todo en instituciones financieras de mediano tamafio.

Esto es consistente con lo observado en algunas entidades ya inmersas en procesos de implantacin, en
las que el papel de Auditoria Interna ha sido muy valioso.

Rol de Auditoria Inferna frenie al Riesgo Operacional
g

Supervisidn
Seguimiento

Proveedores de informacidn

Responsable |Jrinci£n|
del RO

Lidera las actividades de F,e_stitjn 0%
delriesgo . + 4 |
0% 10% 20% 30% A4 S0

Fuente PWC -2002

~ , I Estado Actual del Riesg
Papel del Consejo de Administracion..

Estar informado sisteméticamente sobre:
© Aspectos relevantes de las observaciones de Auditorfa Interna.
© Incidencias Operativas relevantes (recurrentes o puntuales)
© Estadisticas sobre pérdidas operacionales
© Informacion sobre niveles de Fraude Interno y Externo.
© Mapas de Riesgo y resimenes de exposiciones por unidades de negocio.

o hicrscwin del Consogo de Adminisiracss

Fuente PWC -2002




Reflexiones ....

© 3 nueva normativa ha sido el detonante para movilizar a las entidades al desarrollo de la gestion.

© La gestion de este riesgo esta aun distante de la existente para Riesgo de Crédito y de Mercado.

© E objetivo fundamental va mas alla de cumplir los requerimientos del Supervisor, y se concentra
.y . 7 qe . . . =1
en la reduccion de las posibles pérdidas relacionadas con el Riesgo Operacional. .=

© El principal reto para las entidades es la implantacion de un modelo de
(estion que implica cambios culturales.

© El fraude interno'y externo sigue siendo de los pincipales causantes 5 =
(e riesgo operativo. §

")

>,

“ Actualizacion

“El nuevo acuerdo de Basilea,

representa el cambio mds fuerte en

décadas para los mercados

g* ﬁ financieros y que con el CP3
"~ seconfirma que no hay mas

retrasos en su implantacion”

Charles Illako
European Regulatory Sves- PWC




La (ltima fase ...el CP3 y el QIS3

© Se terminan los retrasos, las decisiones individuales para cada banco %gig
sobre el enfoque a utilizar es una decision urgente (European Union) ' @%

© [0S resultados del CP3 demuestran beneficios substanciales en el CAPITAL
y en el COSTO de la gestidn.

© Surgimiento de un nugvo enfoque ALTERNATIVE STANDARISED APPROACH hasado en
el voldmen de negocio, en lugar de los ingresos netos. Recomendado Unicamente
para bancos con unidades de negocio COMERCIAL y RETAIL. Requiere aprobacidn
e la Superintendencia.

o Las instituciones deben tener una funcion dedicada de riesgo operacional, pal
identificar los criterios cualitativos de los datos riesgosos (perdidas).

.

Oue se recomienda hacer....
8) ANalisis exposts--------------- > Estimar como impacto.
b) Andlisis Estadistic ------------ > Clasificar los tipos de pérdidas.

C) PrEVENCION =--s--s-mrmmemmemmsn > Reducir [a ocurrencia de eventos futuros .

© El papel diligente de Unidad dé Riesgos s Mitigar y ahorrar dinero.
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